RAPPORT
D'ACTIVITE
2023

PRESENTE A L'’ASSEMBLEE GENERALE 2024
MAISON DE QUARTIER DE PORT NEUF
CENTRE SOCIAL JEAN BENOIT



sommare R N

7

RAPPORT MORAL LA VIE ASSOCIATIVE
RAPPORT DE COMMUNICATION
GESTION
LOCAUX ET LES SERVICES
MATERIELS
LES ACTIVITES ACTIONS COLLECTIVES
DINSERTIONS SOCIALES

9

RAPPORT
DORIENTATION




RAPPORT
MORAL



Bonjour a tous, et bienvenue a cette nouvelle assemblée générale.
2023 a permis a notre Maison de retrouver de I'activité, de remplir ses missions en
direction de tous les habitants.

Grace a notre nouvelle direction et a une équipe de salarié-e-s dynamiques et motivé-e-s,
nous avons pu développer et diversifier nos offres, appuyées en ce sens par une belle
équipe de bénévoles, toujours plus nombreu-ses-x.

Nos partenaires de quartier (comité de quartier, club amitié accueil) toujours a nos cotés
contribuent, avec enthousiasme, a cette dynamique.

Sans oublier, bien sir, la mairie de proximité avec laquelle nous entretenons des relations
étroites et fructueuses.

Nous avons également institué des réunions bi annuelles avec nos partenaires financiers
et de proximité (CAF, Service social départemental, mairie de proximité, CDA, état). Ces
temps de rencontre nous permettent de mieux connaitre nos politiques et actions
réciproques, et d’agir, ensemble au mieux, dans I'intérét des habitants.

Dans les faits marquants, notons le travail sur I'élaboration du projet social, travail
collaboratif entre professionnels et habitants, qui permet de se projeter pour les quatre
années a venir, d'affiner notre politique et les enjeux pour les habitants

La féte de quartier, enfin retrouvée et organisée en partenariat avec la mairie de
proximité, a rassemblé un grand nombre de participants.

La journée “portes ouvertes” de septembre a connu un franc succeés, permettant a
chacun de découvrir les activités proposées et de rencontrer les intervenants.

Les journées de gratuité connaissent désormais une belle fréquentation et sont I'occasion
d’échanges riches et joyeux.

L'ouverture de la Maison au mois d'aolt, permet de ne pas laisser pour compte, ceux qui
ne partent pas, et peuvent ainsi avoir accés a des loisirs durant cette période. Il est
dommage que lI'opération « animation en pied d'immeubles » ne connaisse pas une plus
grande fréquentation, car, pour y avoir participé, c'est la aussi 'occasion de passer un
moment agréable de partage et de rencontres.

Les soirées jeux permettent aux familles, aux plus agés, aux jeunes, de se rencontrer et de
partager d’agréables moments d’'échanges.

Et pour finir 'année, décembre solidaire a proposé de nombreuses animations et activités
avant de féter Noél.

Sur le plan des ressources humaines, nous accueillons des jeunes sous contrat en
alternance. lls nous apportent leur fraicheur, leurs compétences, et nous contribuons a
leur formation. Merci a eux.

Notre centre social s’inscrit dans le collectif des 7 centres sociaux de La Rochelle, qui
contribue a une cohérence d’actions.

Je veux saluer toute I'énergie déployée par le personnel, les bénévoles, toutes les
personnes qui ont mis leur pierre a I'édifice pour faire renaitre notre Maison, notre centre
social Jean Benoit. Car aujourd’hui, il s’agit bien d'une renaissance. Toutes les personnes
fréquentant notre centre- participants, intervenants, partenaires- s'accordent a dire qu'il
y a de la vie, de I'animation, de la joie, de la bonne humeur, mais aussi de I'attention, de
I'écoute, de I'empathie. Quoi de plus important pour les publics accueillis ?

Catherine Renaud, Présidente.
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\/ LES OBJECTIFS REALISES

LES NOMBREUSES ACTIVITES MISES EN PLACE PAR LES PROFESSIONNELS, UNE EQUIPE EN
RENOUVELLEMENT, ONT SEDUIT BON NOMBRE DE PERSONNES. CES ACTIVITES PERMETTENT LE LIEN SOCCIAL
ET LACCUEIL DE TOUS

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Qu'ils soient anciens ou nouveaux adhérents du quartier ou e la Ville, nous
constatons une augmentation de la fréquentation

567 familles
et
1121 personnes.

488 familles
et
1010 personnes.

INDICATEURS DE REUSSITE

Une dynamique retrouvée !
Le témoignage des participants est unanime. A
souligner l'intérét pour le panel des propositions
artistiques, sportives, culturelles et sociales, ainsi
gue pour son accompagnement inhérent. La
journée “portes ouvertes” organisée le 16
septembre en a été un point phare, avec la
VOTRE TEXTE DE PARAGRAPHE  découverte des différentes ateliers proposés sur
la saison.
A la suite, les activités ont vite fait « le plein » d'adhérents avec pour certaines,
des listes d'attente permettant d’envisager des créneaux supplémentaires. De
méme, un engagement plus important de bénévoles, participant ponctuellement
ou régulierement, a permis d'organiser différentes manifestations avec un réel
enthousiasme et une réelle implication.



LES POINTS A AMELIORER

Il convient de tenir compte des demandes des adhérents et bénévoles sur les
activités, des compétences qu'ils pourraient apporter pour une co-construction
avec les professionnels d'un programme futur. Une plus grande part pourrait
étre donner a 'organisation de spectacles et/ou de rencontres tout public.

PERSPECTIVES 2024

e Poursuite des partenariats avec les différents intervenants et animateurs des
activités et création de nouvelles propositions.

* Nouvelle journée de présentation avec les Portes Ouvertes.

¢ Organisation spatiale de I'accueil.

e Tarification : augmentation du nombre de tranches intermédiaires.

@ LES INTERVENANTS

« AMELIA - COUTURE

« FLORENGE - ARTS PLASTIQUES

« BRICE - THEATRE

« LYDIE - FLE

« ABBLAYE - DANSE D'ANCRAGE

« VALERIE - FITNESS

« ANGELE - PILATES " g
« FRANGOIS-XAVIER - THAI CHI \
« GHARLOTTE - CHORALE
- NOEMIE - SOPHROLOGIE /
« DRISS - QUISINE ET SAVEURS /
« NADEGE - ART FLORAL

. SIMONA - YOGA

« JEAN-PIERRE - PATISSERIE

« ESTELLE - PHOTO

« ALESSANDRO - LACLIK
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LES OBJECTIFS

VERITABLE INSTANCE POLITIQUE DE LASSOCIATION ET DE DECISION. DANS UN ESPRIT
DEMOCRATIQUE EN LIEN ETROIT AVEC LA DIRECTION.

N} Fonerionnement 2023
13 4 3
ADHERENTS ASSOCIATIONS MEMBRES DE
ELUS REPRESENTEES DROIT

DES RENCONTRES CONSTRUCTIVES LORS DE CONSEIL DADMINISTRATIONS OU LORS DES REUNIONS DE
PARTAGE AVEC LES SALARIES POUR UN TRAVAIL COLLECTIF SUR LES AXES DU PROJET SOCIAL.

8 réunions du conseil d'administration

10 réunions de bureau

Vie politique de l'association : orientation, échange avec les partenaires
institutionnels, projet social, ressources humaines.

Représentation au sein du CA fédéral.

Formation des nouveaux administrateurs.

e Participation au collectif des centres sociaux rochelais.

LES POINTS A AMELIORER

e Séminaires administrateurs / salariés

e Implication des administrateurs dans les représentations politiques du
réseau

e Augmentation du nombre de rencontres CA / Bureau

PERSPECTIVES 2024

L'accueil de nouveaux administrateurs issus des différentes activités permettrait
de mieux refléter la réalité du Centre. Création de commissions de travail.



N Les ossecTies RéaLisés

« TRAVAIL EN RESEAU AVEC LES ACTEURS DE PROXIMITE
« ACCUEIL DES PARTENAIRES DANS NOS LOCAUX POUR DES PERMANENCES REGULIERES
« CO-CONSTRUCTION DES TEMPS FESTIFS SUR LE QUARTIER (FETE DE QUARTIER, ETE QUARTIER,

DECEMBRE SOLIDAIRE)
o RENCONTRES ET ECHANGES REGULIERS AVEC LES PARTENAIRES INSTITUTIONNELS ET
FINANCIERS
\ 4 4
LES POINTS A AMELIORER INDICATEURS DE REUSSITE
Particoer a de nouveaux réseaux e Aller au dela de l'utilisation des
Augmenter l'offre de services sur le locaux.
territoire. e Mettre en place de nouveaux
Co-construire  des  réponses  aux services a la population.

habitants au-dela des temps festifs

PERSPECTIVES 2024

Poursuivre et enrichir les partenariats existants et étre a I'écoute de nouvelles
propositions.

SUPPORTERS DU STADE « FIER DE NOS QUARTIERS
@ LES PARTENAIRES . : vimé acouer = MAISON DES ADOS
. LYCEE STEXUPERY

. IRFREP O MG SRl . LYCEE MARITIME

. ALPMS 0 AR i) . ECOLE DESCARTES

. POINT EMPLOI O ialitlS « ATOUTS ET COMPETENCES

. SANTE VILLE 0 o « CINEMA DE PLEIN

. COMITE DE QUARTIER 0 Ol . 700 MENSONGES POUR DE VRAI

o MELI-MELO 0 e « FAR

el o LIGUE DE L'ENSEIGNEMENT, ETC

7/
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Le compte de résultat 2023 fait apparaitre un bénéfice de 27 019.67 Euros
pour un total de charges de 1264 364.10 Euros et un total de produits de
1291 383.77 Euros

ETUDE DES CHARGES

Le montant total des charges

2022 2023

1183 002 € 1264 364 €

Augmentation de 81362 €

6.88%

Evolution des charges 2023 /2022

nnnnnn
vvvvvvv

T
vvvvvv
I T L

Dotations
" -
Achats &t . harges risques et
mpdts et charge de Charges -Us a Charges
SEMVICES R N - exceptionnel  charges et DDkt es
exterieurs - Rers - - = amortisseme| ~ RRIELVES
nts
m2025| 218705,28 42145,23 72247736 0 69,53 1047314 175584 67
m 2022 1BE 6GEI,59 25 162,12 715 179,26 0,00 200,88 30 207,70 225 582,12

Toutes les rubriques de charges ont légérement augmenté a I'exception des
dotations aux provisions et amortissements.



ETUDE DES PRODUITS

Le montant total des produits

2022 2023

1158 227 € 1291383 €

Augmentation de 133 156.07 €

1%

Evolution des produits 2022 /2023

600000
500000
300000
200000
100000 II

Subventio Reprises | Utillisatio

Prestatio Produits

Cotistio § 5L n de Autres Produits Produits
ns de . . exception s
ns u:le:q oita provision fonds produits | financiers suppletifs
zEnice - nels
tion 5 dedies
m 2025 | 12804 58 | 89509,07 895551,88 41576,41 5000 258754 30034 65503,7 17558467
m 2022 6549 75691,49 771199 44 5412065 381218 | 124085 | 1993197 22558212

Les cotisations et les prestations de service ont augmenté, ainsi que les
subventions d'exploitation qui passent de 771 199.44 Euros a 895 551.88
Euros : conséquence d'une augmentation des demandes de subvention
finalisées.
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DETAIL DES SUBVENTIONS

Le montant total des subventions a augmenté de 124 352.4 Euros sur

I'année 2023.
Cela signifie qu'il y a plus de demandes de subventions réalisées par

I'’équipe de la Maison de Quartier, donc plus de dossiers de demande
envoyés, plus de temps consacré a ce sujet. (38 dossiers)

SUBVENTIONS FINALISEES ETAT :

L'’ETAT NOUS A ACCOMPAGNE EN 2023 A HAUTEUR DE : 36 630€ POUR DES PROJETS, 14 214€ POUR
LE FINANCEMENT DE DEUX POSTES FONJEP. UN SUR LE SECTEUR JEUNES ET UN SUR LE LAEP.
NOTONS EGALEMENT 44 03109€ DES CONTRATS AIDES.

DEPARTEMENT ET REGION :

LES SUBVENTIONS SONT CONSTANTES: 80 690€

LA VILLE DE LA ROCHELLE

LES SUBVENTIONS DE LA VILLE ONT DIMINUE DE 60 078€, A NOTER : LES SUBVENTIONS ANTERIEURES
DES SECTEURS ALSH, JEUNESSE ET LAEP SONT MAINTENANT VERSEES PAR LA CAF

LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION :

LES SUBVENTIONS DE LA CDA ONT AUGMENTE DE 16 130€

LA CAF :
LE MONTANT DES SUBVENTIONS A AUGMENTE DE 148 934 93€, UNE PARTIE CORRESPOND AUX

SUBVENTIONS VERSEES AUPARAVANT PAR LA VILLE ET UNE PARTIE A DES DEMANDES DE
SUBVENTIONS SUR PROJETS.

SUBVENTIONS FINALISEES AUTRES :

LA FONDATION FIERS DE NOS QUARTIERS A PARTICIPE A HAUTEUR DE 5000€ A NOTRE ETE QUARTIER,

11
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FAITS CARACTERISTIQUES :

e Pour I'année 2023: incertitude pour le quartier de Port Neuf de rester
guartier prioritaire (en attente de la finalisation de la politique de la ville
au niveau national).

e Nouveau contrat d'objectifs et de gestion CNAF présenté au dernier
trimestre 2023.

e Nouvelle classification ELISFA : incidence prévisionnelle pour 2024

« Inflation historique et inquiétante.

e Renouvellement du projet social

La Maison de Quartier a procédé a une gestion de prudence pour les raisons
citées ci dessus et pour stabiliser I'existant.

Nécessité de mise a plat et régularisation des dossiers administratifs et
comptables.

Il y a eu des versements de reliquat de subventions antérieures a I'exercice
2023, pour des dossiers qui n'avaient pas été menés a leur terme.

Passage d'une comptabilité de trésorerie a une comptabilité d’engagement
conformément aux préconisations récurrentes du commissaire aux
comptes.

Cette année fait apparaitre un excedent d'un montant de:

27 019.67 €
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ANALYSE FINANCIERE

La fédération nous donne les éléments d'analyse suivants pour I'analyse au
31 décembre 2023 :

Le compte de résultat est excédentaire pour I'année 2023 (+27.020 €). Mais ce
résultat est couvert par des opérations exceptionnelles, le fonctionnement
courant reste déficitaire.

Ce résultat positif vient consolider une situation financiere déja tres saine, les
ratios sont bien au-dela des normes requises.

LE FONDS DE ROULEMENT, progresse de pres de 100.000 € (de
277377 € en 2022 a 375403 € en 2023) et atteint un trés bon
niveau, équivalent a 4,5 mois de charges de fonctionnement (ratio
d'autonomie de fonctionnement).

LES RATIOS DE STRUCTURE FINANCIERE valident cette bonne
santé financiere : ratio d'équilibre (>1) et ratio d'indépendance
financiere (>0,50). Cela traduit une stabilité de I'équilibre financier
(les immobilisations sont toutes financées par les fonds associatifs)
et une solidité financiere (les fonds associatifs de 271396 €
financent la totalité des dettes 129.448 €).

LE RATIO DE LIQUIDITE DE L'ACTIF montre la capacité a couvrir
ses dettes. La TRESORERIE qui s'améliore (de 342.100 € a 386.536 €)
permet de faire face a la totalité des dettes.
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1. BILAMS EMN GRANDES MASSES AU 31 DECEMBRE

ACTIF 2021 I 2022 2023
Montant - I Montant T Montant e
IMBOBILISATIONS 67 552 £ 12 98 53 855 £ 1z 32 49 263 £ 2 249
STOCKS ET CREAMCES 137 407 € 26,40 41 327 € 9,45 118 315 € 21,35
TRESORERIE 315 474 € 60,62 342 100 € 78,23 386 536 € 89,76
TOTAUX ACTIF 520 443 € 10!1.0[!' 437 282 €] 100,00 554 114 €] 100,00
PASSIF 2021 2022 2023
Montant - Montant T Montant e
FOMDE ASSOCIATIFS 288 936 € 55,52 254 242 € 58,27 271396 € 48,98
PROVISIOMS ET FOMNDS DEDIES 111 189 € 21,35 76 990 € 17,65 153 270 € 27,66
EMPRUNTS
AUTRES DETTES 120 318 € 23,12 105 050 € 24 08 129 448 € 23 .36
TOTALUX PASSIF 520 443 € 10!1.0[!' 436 282 €] 100,00 554 114 €] 100,00
2. RECAPITULATIF DU COMPTE DE FOMCTIOMMEMEMNT
TOTAL DES CHARGES 1168 708 £ 1183002 € 1088 779 €
TOTAL DES PRODILNTS 1161 149 € 1158 228 € 1115 799 €
RESULTAT NET COMPTABLE 7 559 € 24 774 € +27 020 €
RESULTAT D'EXPLOITATION 17 295 £ 45 746 € 41 418 €
RESULTAT FINANCIER +«565 € «1 241 £ +3 003 €
RESULTAT EXCEPTIOMMEL +3 176 £ +«19 731 € 55 434 €
3. LES ELEMEMNTS D'AMNALYSE
LE FOMDSE DE ROULEMEMT 332 563 € 277377 £ 375 403 £
LA TRESORERIE METTE 315 474 € 342 100 € 386 536 €
LE BESOIM OU DEGAGEMEMNT EM FOMDS
OE ROULEMENT 17 089 £ B4 723 £ 11 133 €
LE RATIO D'EQUILIBRE 5,92 5,15 B.62
LE RATIO ' INDEPEMDAMCE FINAMCIERE 0,77 0,76 0,77
LE RATIO DE LIQUIDMTE DE L'ACTIF 3,76 3,65 3,90
LE EATIO D'AUTOMNORMMIE DE . —
FOMCTIOMMEMMERMT 4,34 3,53 4,52




BUDGET 2024

BUDGET 2024 CENTRE SOCIAL DU 17 BMAAISON DE QUARTIER DE PORT NELF
W de Inkibu s TOTAL I de Intitulés TOTAL
Compie Enlrp'.c
B0l Arhats stockeés - Matkres et Fowmdtures 7061 Farticipations des Usagers B, B0 00
B03 Arhats stockes - Autres Sporovisionnements 70611  |Farticipations des Usagers - Bons Vacanoes ou Autres 1,350.00
E03 Variation des stocks TOES Wenies de services faciurés
E0ELL | Eaw, Gaz, Electricite, Combustiles 3400000 7023 Locations diverses consenties 2,000.00
EDEL3  |Carburants et hebrifiants 5. 75000 |T024 Mise d disposition du personned facturée
E0E3 Fournibures d'Entretien et de Petit Equipsment 3420000 |708E Autres prodults d Actvités Annees 500.00
Ele< Fournibures Adminisiratives 4. 500100
BlEE Fourntbunes de séourité des |ocaux 350000 o TOTAL REMUNERATIONS DES SERVICES] F0, 350000
EDER1  |Alimentation et BoEsons 1220000 |
B0E33 Produsits pharmace ukiquies 103000 713 WARIATION DES STOCKS DE FRODUITS [N s
EDEa5 Faurnibures diverses E00.00
Bl TOTAL ACHATS] 102 E50U00| 722 Travaux falis par | Assoclation pour clle-méme 0.0
Ell Sous Traltance S8 nerabs 74l Subssention de lonctcrnemenit ﬁ.!.T 5, 50000
£l Redievance de Crédit-Bail Subwentians finalisées - ETAT 142,117.00
E132 Licatians Imamobaieé res 400000 Prestations ETAT - FOMBER 14,215.00
E135 Licatians Mot ieres 5,000.00 Prestations ETAT - Emplols Jeunes/Adultes relals 48,520.58]
E14 Charges locatives &t o coproprdté Frestations ETAT - Emplols aldés 2437535
E153 Travaux d'Enkretien e RBéparations sur Biens Inmoill ers 1.500.00
E155 Travaux o Enkretien ot Beparations sur Biens Mokl ers. 3500100 742 Subventian de fanclicnnement - RESION,Fonds curopdens
ElSE Fladnienance 131000100 Subsentians finalisdes - REGIOM,/ Fonds eurapéens 45, D000
ElE Primes o Assurance 7 T o0
ELT Etwdes ot Recherches 743 Subsvention de fonclicnmement - DEFARTEMENT 25 Ta0.00
181 Dooumentatian Genérale 2.500.00 Subsventians fnalisées - DEPARTEMENT 106, 32500
E183 Dooumentatian Technique
E185 Frals de Callogues, 5éminaires, Canférences 744 Subventian de fancticnnement - COMMUNES 145,317.00
E1BE Frais de formation des Bénéwvoles 0000 Subsention de foncticnnement - COCfODA&SSIVU
51 TOTAL SERVICES EXTERIELMRS] 41,950.00 Subsentions finalisées - COMMLNES 150,%1151
E21 Personned extérieur 3 |'assocation 3,000.00 Subsentians fnalisdes - COC/COASSIVU 115, 75400
E21 Reémrunérations d' Intermédiaires et Hanoraires 23, 50000 Frestations de Services Commaunabes
E23 Publicit &, Infarmation et Publications 3,000.00
E251 Frais ce Déplacements du Persanned H0.00| |74s Subwentian de fancticnnemant - CAF 73,041 35
BE25E Frais die Miss ore 0000 Subsentions fnalisdes - CAF 127, 71600
BE25T Frals de Réceptions SO0.00
B253 Frals de Fonctionnement des Instances Associatives 2000100 4B Frestations de Service CHAF - Sndmaticn Globale 70, 7E5.00
BE2E1 Frals Poataam SO0.00 Frestations de Service CHAF - PSU 24,235 00
E2E3 Téddoomimunicatians 726000 Frestations de Service CHAF - LAEP 50,207.00
E27 Senvices Bancaires ot Assimilds S00.00 Frestations de Service CHAF - ALSH 45,328 90
E221 Cotisations 1500000 Frestations de Service CHAF - Accoampa gne masnt Soolane 4,000.00
E282 Travaux et fagons exnéoutes 3 |'extérieur 83,400.00 Frestations de Service CHAF - Anemartion Collective Famiilke
E224 Frals de recrutemient du personnel Frestations de Service CHAF - Relak Sssstandes Maternelles
EdBE Frals de formation du Personnel 3550000
| [ TOTAL AUTRES SERVICES EXTERIEURS) 174 760.00( 1742 Subvention de fanctionnement - AUTRES 5, D000
E311 Tanes sur les salaines 34 414100 Subsentians fnalisdes - AUTRES 5, D000
E33 Impsiits, Tases ot Versements sur rémundrations 16,515.00
E35 Autres Impots, Tames et wersements ass milés 73 TOTAL SUBVENTIONS D'EXPLOITATION]  1,297,631.10
&3 TOTAL IMPOTS ET TANES] 50,929.00| |754 Colectes et Dons 10, D000
Bl Remmneérations du perscnnel ?m 756 Cotisations B, 11000
E45 Charges de 55. et de prévoyance 185,171.00| |7582 Produlits Divers - Rembourse ments Formati s
E47 Autres charges sodales 4.107.00| |7588 Autres Produits Divers de Gestion Cowmnte
E48 Autres charges o Derson ne 721200
B4 TOTAL CHARGES DE PERSONMEL 916, E626.00) |75 TOTAL AUTRES PRODUITS DE GESTION COURANTE] 16, 110.00
ES1E Draits d Auteur et de Reproduction 100000 |
E54 PErtes sur créances Mnécouvrabies 7E TOTAL PRODUITS FINANCIERS] 0.00
E53 Charges diverses de gestion cowrante 54,115.10| |77 Libdralibis
E TOTAL AUTRES CHARGES DE GESTION IIIIJRAHTEI 55, 116.10 TrlE Frodults Esrepticnnels sur Dpérations de Gestion
23 TOTAL CHARGES FINAMCIERES 0.00 TG Froodulis des Cessions O Bements d Actid
E712 Penalités et Amendes Fiscakes ou Pénales 7T Cuote-Fart des subventions d'investissement affectées au nésultat
E713 Dans, Libéralites TTE Aubres Prodults Exceptionnels de |'Exeroioe
ET14 Créances devenues inmécousrables dans 'exrooe
ETI2 Austres C'ﬂ'&cs Ewc eptionmnelies 5 Opérations de Gestion 77 TOTAL FRODUITS EXCEFTEDMNNELS] 0.0
E75 Valeurs Comptables des Eldments d'Act f Ciidis 7RIS Resprines sur Provisions pour Risques et Charges o Explodtation
| ol TOTAL CHARGES EXCEPTPONMELLES) 0uDD| |7ELT Resprises sur Provisions pour Dépréciation des Actifs Croulants
E211 Diotaticers aux Amortissements sur Immiobilisations 16, 000,00 785 Resport des ressowces non utilisées des enero oes aember ewrs
Ed3ld Diotaticns aux Amortissements des Charges o Explofation 3 répartir
E215 Daotaticres aus Prosisions pour Risouess ot Charges d Explaitation E0,000.00 TOTAL REFRISES SUR FROVISIONS] 0.00
=50 Diotatiores 2w Frowdsions pour Depréciation die |'Sctef Clroulant |
E85 E'.glﬁcnc'.l: 3 réaliser sur ressources affectdes TRAMSFERT DE EHAHGEE' 34, 00000
E2 TOTAL DOTATIONS ET ENGAGEMENTS] 7E,000.00 |
TOTAL CHARGES] 1418 090.10 TOTAL PHDDIJITSl 1,418.050.10
CONTRIEUTIONS VOLONTAIRES -MISE A DISPOSITION GRATUITE CONTRIBUTIONS WOLONTAIRES - PRESTATIOMNS EN NATURE 156,090.31
EXCEDENT PRE'-'ISHJMHEI.' 0.00 INSUFFISANCE PHE\'ISIDHHELLE{I:IEFII:I'Ill 0.00
TOTAUK] 1574 181 41 TOTAUK] 157418141
COMTRIBUTIOINS WOLONTAIRES -PERSONMEL B-ENEu'ClEl ouad COMTRIBUTIOINS WOLONTAIRES - BENE‘.'DLA?' 1] ]
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RESSOURCES HUMAINES

ANALYSE AU 31/12/2022

L'équipe 2023 s'est stabilisée par rapport a 2022. Il y a eu 2 départs.

Au 31 Décembre 2023, nous étions 27 membres du personnel, soit 3
de plus gu'au 31/12/2022 (24), cela représente 16.05 en Equivalent
temps plein (ETP).

Le nombre de Contrats aidés est de 4 et |la répartition est toujours
la méme ; deux postes Adulte relais : un sur 'acces aux droits et un
sur le développement du jardin partagé ; les deux sont des temps
plein. Deux postes en Contrat Unique d'Insertion : un pour
I'animation du secteur enfance a 80%, et un pour l'entretien des
locaux a temps plein.

Deux contrats en alternance : Un pour préparer un BTS Compta
Gestion et l'autre pour préparer un Bachelor Chef de projet E-
business (community manager)

2 CDD au 31122023, une psychomotricienne au LAEP et une
animatrice au LAEP pour remplacer Cloé PEROL sur ses temps de
formation.

Au 31/12/2023, la moyenne d'age était de 40.03 ans ; 36.83 ans pour
les hommes et 40.87 ans pour les femmes.
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CoD

C. Aidés

col

m2022 w2023

2021 2022 2023

L

m Femmes m Hommes

L'équipe reste majoritairement féminine.
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ABSENCES MALADIE MATERNITE ACCIDENT DU TRAVAIL

En 2023, nous avons eu 396 journées d'arrét maladie, maternité ou accident

du travail.

Le nombre d'arréts a significativement diminué.

2021 2022 2023

Mombre total de jour 820 1380 409
Dont Cadre 125 451 119
Dont Non Cadre 695 929 277

Mombre de jours Maladie / Maternité /
Accident du travail 2022

Répartition par secteur Total Cadre Mon Cadre
Entretien 18 18
Administratif (dont biblioth&que) 77 74 3
Secteur petite enfance 48 48
Secteur Ados 12 12
Secteur Adultes 254 45 209

409 119 290

FORMATION PROFESSIONNELLE

e 7 Personnes différentes ont pu suivre une formation en 2023.
e Pour un nombre total d’heures de formation de 818 heures.

Détail des Formations effectuées en 2023

BPJEPS EEDD

Nombre Nombre
FORMATION de d'heures
personnes

BAFA Approfondissement 1 48
Communication auprés des personnes vulnérables 1 21
Situations de tension agressive 1 35
Santé, sécurité et conditions de travail des membres du CSE 1 35
P5C1 1 7
Etre accueillante dans un LAEP 2 42
1 630
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DIVERS

En 2023, nous avons eu 103 Journées CEE (Contrat Engagement Educatif)
en 2023, soit 35 de moins qu'en 2022 (138).

Nombre de jours de CEE

2021 2022 2023
Janvier 6 2 15
Fevrier 17 17 21
Mars b 1 0
Avril 1 15 5
Mai 2 2 5
Juin 4 26 3
Juillet 80 52 29
Aot 0 0 0
Septembre 0 0 0
Octobre 14 9 13
Novembre 0 4 4
Décembre 10 10 8

137 138 103

CSE

En 2023, les élections du CSE ont eu lieu. Les candidats sortants étaient Cyril
Braynas et Ludovic Martineau (en tant que suppléant). Il y a eu deux
candidatures CGT : Cyril Braynas et Cloé Pérol (au poste de suppléante). Tous
deux ont été élus.

En 2023, le CSE a eu une subvention de 5 463€ et a organisé un diner pour les
employés de la Maison de Quartier avec une prise en charge forfaitaire du
repas et a distribué des cheques cadeaux aux salariés.
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communication interne et externe

Développer et structurer la OBJ&O TFS
~
N

\

\
I
4

l/l

1 Apreés la mise en place du site
"~ internet en 2022, Nnous avons opté
OBJEO T/FS pour une communication réguliere
{ { par la newsletter (1 par mois).
REAL/SES En 2023, la Maison de Quartier est
’
'

) : . sur les réseaux sociaux.
evolution de K Facebook et Instagram
80 followers

] Mise a jour du site régulierement IDO,/NTS A
¢ Communiquer au dela du quartier AME/ [OFER
S

\
\
\
!
Lt
|,’
®  rerspeenives 2024
e
/, e Commission communication
,l e Création d'un logo modernisé

¢ Réalisation d'une charte graphique
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LOCAUX ET

MATERIELS

En 2023, les subventions d'investissement de la CDA et de la CAF nous ont permis
d'améliorer les conditions d'accueil des publics et de salariés, pour gagner en
confort et modernité. Ainsi grace a cela nous avons:

e acheter de nouvelles chaises, plus Iégeres, maniables, confortables et colorées

e Changer 2 fauteuils de bureau pour 'agent d'accueil et 'animateur jeunesse

e Changer les postes informatiques de l'accueil, la bibliotheque et l'espace
numeéerique pour gagner en qualité de travail

* Acheter un parasol et son pied pour que tous puissent profiter du patio quand il
fait beau

* Repeindre le foyer et installer de nouvelles étageres derriere le bar

e Repeindre la hall du pble administratif

e Enlever une cloison, réagencer et repeindre le bureau partagé a coté de l'accueil.

Ces trois derniéres réalisations n'auraient pas été réalisables sans la collaboration
avec les services de la ville. Nous tenons a saluer leur réactivité et leur écoute pour
'ensemble de nos demandes d'amélioration, les menus travaux et l'entretien des
batiments.

Nous remercions des différents partenaires qui apportent leur concours
financierement : cette aide est précieuse pour améliorer le quotidien des publics et
du personnel.
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\ LES 0BJECTIFS

o ORGANISER DES ACTIONS DE MEDIATION ET DE VALORISATION DU LIVRE ET DE LA LECTURE,

o« DEVELOPPER DES TEMPS DACCUEIL DE LECTURES A DESTINATION DU JEUNE PUBLIC
(CENTRE DE LOISIRS ET STRUCTURES EXTERIEURES)

o PERENNISER LA DYNAMIQUE DES ATELIERS ECRITURE ET DU CLUB DE LECTURE,

\/ LES OBJECTIFS REALISES

ORGANISER DES ACTIONS DE MEDIATION ET DE VALORISATION DU LIVRE ET DE LA LECTURE,
DEVELOPPER DES TEMPS DACCUEIL DE LECTURES A DESTINATION DU JEUNE PUBLIC (CENTRE
DE LOISIRS ET STRUCTURES EXTERIEURES) ET RAMENER LE JEUNE PUBLIC A FREQUENTER LA
BIBLIOTHEQUE,

PERENNISER LA DYNAMIQUE DES ATELIERS ECRITURE ET DU CLUB DE LECTURE

METTRE EN VALEUR DES ACTEURS LOCAUX

PROPOSER UNE OUVERTURE CULTURELLE PLUS LARGE

PUBLIC VISE ET ATTEINT

e Habitants du quartier et au-dela. Suite a la fermeture de la médiatheque
Michel Crépeau, de nouveaux lecteurs ont découvert la Bibliotheque de
Port-Neuf. Ces lecteurs viennent de quartiers alentours ou du centre-ville.

e Public particulierement attendu en 2023 : les enfants. Aprés une longue
absence lié a la perte dhabitude de frégquentation du lieu suite aux
restrictions d'acces du Centre de Loisirs par les parents et l'arrét de l'aide
aux devoirs.
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ilii““l INDICATEURS DE REUSSITE

e |'augmentation de la fréquentation de la Bibliotheque se lit a travers
'augmentation du nombre de préts : 3 264 en 2023.

e Nombre de participants aux différentes activités/sorties proposées : succes.

e Nombre record de participants au Prix des Lecteurs des Littératures
Européennes de Cognac ainsi qu’'a la sortie a Cognac pour la remise du Prix.

@7/ LES POINTS A AMELIORER

e Solliciter dans les temps la personne chargée de communication afin de
pouvoir distribuer des flyers. Usagers demandeurs de ce format, avec la
Newsletter, ils ne retiennent pas les dates, besoin de rappels.

e Communication Groupe Coursive dont I'information n'a eu qu'un faible
rayonnement cette année.

e Prévoir une communication des juin puis Fin Juillet pour inscriptions début
Septembre.

PERSPECTIVES

e Faire de la sortie au FIFAV une sortie commune avec le secteur ado/adulte et
ouvrir les champs : littérature, cinéma ...

e Créer des temps de lecture au jardin pour mélanger les publics, les faire
circuler.
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v)) LES OBJECTIFS
« ACCUEIL / ECOUTE / ORIENTATION

o ACCOMPAGNEMENT
o PREVENTION

‘/ LES OBJECTIFS REALISES

APRES 6 MOIS DE LATENCE EN 2023, L ESPACE NUMERIQUE A TROUVE SA PLACE FIN 2023 AU SEIN DU
QUARTIER ET DU TERRITOIRE AVEC UNE PERSONNE ASSIGNEE UNIQUEMENT AU POLE NUMERIQUE,

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Public entre 18 et 80 ans et une majorité au-dessus de 40 ans.
Légerement plus de femmes que dhommes. Grande mixité sociale.

e |'aide personnalisée aux
démarches e |a prévention
e |'accompagnement a e La culture numérique

'autonomie ‘ '
e |'aide et I'écoute , t

(@3 LES PARTENAIRES

LE POINT FRANCE SERVICE DE MIREVIL.

e (Création d'ateliers
e Prévention (avec la Ligue de

lenseignement) @ « LES ASSISTANTES SOCIALES
o « LA MEDIATION SANTE DE LA VILLE
& . LEPLIE
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« Descartes a Jouer » a ouvert ses portes en mars 2005, devenant alors le
premier Lieu d'Accueil Enfants Parents a La Rochelle. Le LAEP est situé
avenue de Bourgogne, dans l'aile associative de ['école élémentaire
Descartes et sa création s'est inscrite dans un processus relativement long,
depuis la mise en place de la halte d’'éveil Méli-Mélo en 1999, en passant par
les rencontres Petite Enfance de I'agglomération Rochelaise.

En concertation avec des parents du quartier, la P.M.l,, la CAF et la Ville de
La Rochelle, I'équipe du Centre Social de Port Neuf a construit et développé
ce lieu ou parents et enfants peuvent , .

, autour de préoccupations communes, dans un espace ameénagé
favorisant le vivre ensemble et les solidarités entre parents.

L'équipe a choisi de placer le Jeu au cceur de sa démarche d'accueil pour ce
travail de l'invisible autour de la relation et du lien d’attachement, afin de
proposer aux familles un outil adapté a I'enfant autant qu’a I'adulte. Ici, la
dimension ludique est pensée comme facilitatrice de I'échange dans la
relation a l'autre et |'expression de soi, grace a un cadre rassurant et a la
possible « mise en scéne » des différentes facons d'entrer en relation. A «
Descartes a Jouer », le jeu est favorisé depuis l'origine du projet et proposé
sous plusieurs formes : aménagement des espaces, jeux de motricité, jeux
d'imitation, de construction, de manipulation...

Au fil des années, I'espace s'est étoffé avec d'autres supports permettant au
parent d'interagir avec son enfant : des livres a disposition, une malle
d'instruments de musique, des activités manuelles (peinture, pate a
modeler, collage...). Ces supports sont accessibles aux enfants et a leurs
parents en toute autonomie, dans le cadre de notre projet d'action.

Les parents sont libres de s’en saisir, ou pas. C'est en cela, que le LAEP peut étre défini
comme « un lieu des possibles » et de soutien des compétences des parents.
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L'accueil est libre, anonyme, confidentiel, gratuit et sans inscription
préalable. Les accueillants y sont garants du cadre réglementaire, du
respect des regles de vie (reglement intérieur), des valeurs et des pratiques
de chacun (sécurité physique et affective des personnes). lls observent les
pratiques, les interactions, écoutent avec bienveillance et sans jugement les
guestionnements et interrogations qui émergent. lls sont dans ce sens, a
minima, formés a la posture d'accueil en LAEP.

Ce lieu d'accueil des parents et de leurs jeunes enfants est un espace de
mixité sociale et culturelle. Des familles d'origine sociales et culturelles et/ou
de nationalités tres différentes fréquentent l'accueil : Algérie, Brésil,
Egypte, France, Guinée, Haiti, Italie, Japon, Maroc, Portugal, Russie,
Sénégal, Tunisie, Ukraine...

Ce projet porté par le Centre Social, s'inscrit dans un quartier classé QPV et
est fréquenté par un public diversifié. L'équipe est a I'écoute de cette mixité,
autant qu’aux relations qui se tissent entre tous au sein de la structure et
tente de prendre soin de [I'humanité de chacun. L'accent est
particulierement mis sur l'accueil de cette diversité. Nous croyons que la
favoriser

peut aider des gens qui ne se cotoient pas habituellement a se rencontrer
au-dela de ce qui les sépare socialement ou culturellement.

LE POINT SUR LES FREQUENTATIONS DE L'ANNEE 2023

« Descartes a Jouer » a été ouvert 391 séances pour 1209 heures d'ouverture au public.

VISITES FAMILLES VISITES ENFANTS

% % 2262

1607
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159 nouvelles
familles et
235 nouveaux
enfants ont
découvert
« Descartes a Jouer»
cette année.

297 familles
différentes avec
407 enfants
fréquentent le LAEP
durant 'année 2023.

En comparant ces chiffres de fréquentation a ceux des années précédentes,
nous observons un nombre record des visites depuis I'ouverture du lieu. Cette
augmentation peut étre expliquée par la grande accessibilité du lieu en
relation avec lI'amplitude d'ouverture importante proposée. Les familles se
saisissent aisément de la proposition. On peut dire que le LAEP répond ici a
leurs besoins. Une meilleure connaissance de |'existence de ces dispositifs par
les familles et le bouche a oreille y contribuent peut-étre aussi.

Il nous parait essentiel de souligner ici 'importance de la contribution du LAEP
au maillage territorial dans lequel il s'inscrit naturellement sur le quartier.
Indéniablement le lien avec le Centre Social / Maison de Quartier est, et doit
étre permanent. « Descartes a Jouer » fait partie intégrante de l'association. |l
propose un accueil aux familles et permet a certains moments (en fonction des
besoins exprimés, des demandes formulées..) un soutien plus ciblé ou un
accompagnement individualisé via le CS.

@ LES PARTENAIRES

PMI / TRAVAIL EN RESEAU / INTERCONNAISSANCE / DIFFUSION D'INFORMATION / PRISE DE
RENDEZ-VOUS ET RENCONTRES INFORMELLES

CRECHE MELI MELO / ACQUEIL DE GROUPE A RAISON D'UNE FOIS PAR MOIS / PRET DE MATERIEL
/ PROJETS COMMUNS

ECOLE MATERNELLE DESCARTES / ACCUEIL DES 5 CLASSES A RAISON D'UNE FOIS PAR MOIS /
PROJETS COMMUNS /

RPE DE LA VILLE DE LA ROCHELLE / MISE A DISPOSITION DE LOCAUX A RAISON D'UNE FOIS PAR
MOIS

UDAF/ PARTICIPATION AU RESEAU PARENTALITE

SERVICE PETITE ENFANGE / ESPACE FAMILLES DE LA VILLE DE LA ROCHELLE / DIREQGTION DE
L'EDUCATION PIERRE LOTI

ACEPP 17 / INFO SUR LES FORMATIONS DES ACQUEILLANTS / ORGANISME DE FORMATION
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L'accueil de loisirs fonctionne les mercredis et lors des périodes de vacances
scolaires.

L'accueil de loisirs est ouvert de 7h30 a 18h30.

Les enfants sont répartis en trois groupes en fonction de leur age:

e |es Petites Canailles (3-5 ans)
e |Les Team Rocket (6-8 ans)
e Les Otakou (9-11 ans).

La capacité d'accueil varie de 80 a 100 enfants selon la période.

L'équipe d'animation est composée de huit a douze animateurs et d'une
directrice ALSH.

L'équipe d’animation travaille tout au long de l'année sur des orientations
éducatives permettant aux enfants de favoriser le vivre ensemble,
d'expérimenter des apprentissages, de découvrir leur environnement.

e 223 familles inscrites pour I'accueil de loisirs et le périscolaire pour 302 enfants
¢ 160 familles inscrites pour 223 enfants pour les petites vacances
LES e 109 familles inscrites pour 148 enfants pour les vacances d’'été

e 65 enfants en moyenne le mercredi

CHIFFRGS e 78 enfants présents en moyenne sur les vacances de février

/ e 72 enfants présents en moyenne sur les vacances d'avril
CL€S e 90 enfants présents en moyenne sur les vacances de juillet

e 79 enfants présents en moyenne sur les vacances d'octobre
e 60 enfants présents en moyenne sur les vacances de Noél

&

LES OBJECTIFS

o DEVELOPPEMENT SOCIAL ET EMOTIONNEL 3. 6 an S
o EVEILALA CREATIVITE

« ACTIVITES PHYSIQUES ET MOTRICES ADAPTEES

o DECOUVERTE CULTURELLE ET ENVIRONNEMENTALE

o RENFORCER LA PRISE DAUTONOMIE

« RESPECT DES DIFFERENCES



N] Les oBuecTFs REALISES

o DEVELOPPEMENT SOCIAL ET EMOTIONNEL : COOPERATION ET EMPATHIE A TRAVERS DES
PROJETS DE GROUPE (RECYCLAGE, EQUILIBRE ALIMENTAIRE. . )
o EVEILA LA CREATIVITE : STIMULER L IMAGINATION ET L EXPRESSION PERSONNELLE

o ACTIVITES PHYSIQUES ADAPTEES : LES SORTIES DANS LA NATURE, PARCOURS DE

MOTRICITE. PISCINE. ..

« DECOUVERTE DE CULTURE ET ENVIRONNEMENT : ACTIVITES ET SORTIES LIEES AUX
PROJETS MIS EN PLACE (SORTIE NATURE, MUSEE OU SPECTACLE)

« RENFORCER LA PRISE DAUTONOMIE (TEMPS DE VIE QUOTIDIENNE...)

o RESPECT DES DIFFERENCES : ACTIVITES EN BROUPE ET SENSIBILISATION A DES THEMES

VARIES (ENVIRONNEMENT, SANTE, EMPATHIE. )

LES TEMPS FORTS DES
PETITES CANAILLES

‘A 2 9
N\

Projet sur I'hygiéne bucco-dentaire et
I'équilibre alimentaire
(vacances d'avril) : brossage des dents -
principes de l'alimentation saine de
maniére ludique - ateliers interactifs et
les jeux proposés. Les parents ont
constaté des améliorations notables
dans les habitudes quotidiennes des
enfants a la maison.

Projet sur la protection de la
nature et le recyclage
(vacances de février) : importance du
tri des déchets - création en
matériaux recyclés - sorties dans la
nature (ramassage des déchets,
découverte de I'environnement
marin...).

Passerelle Méli-mélo / 3-6 ans
Demi-journée avec les enfants et
parents de la créeche permet aux

futurs enfants de la tranche d'age
d'étre pleinement rassurés et en
confiance en arrivant au centre.
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PUBLIC VISE

Les enfants de la tranche d'age 3-6 ans.

LES POINTS A AMELIORER

e Inclusion de sujets diversifiés : il nous reste de nombreux sujets pour couvrir
d’'autres domaines d'intérét

e Suivi et évaluation continus : mettre en place des mécanismes de suivi pour
évaluer I'impact des projets sur le long terme

e Réitération des activités a succes : reprendre et adapter les activités ayant
rencontré un grand succes

‘K’
PERSPECTIVES 2024 / -

Projet vacances d'hiver sur la sécurité et la prévention des accidents
domestiques et éveil aux premiers secours. Nous aimerions également aborder
la protection animale et travaillé un projet sur les jeux olympiques en intégrant
le handicap.

@ LES PARTENAIRES

. L'€QUIPE

« LES FAMILLES

« LA BIBLIOTHEQUE DE LA MAISON DE QUARTIER

« LE JARDIN DE L'ANSE.

« LE SERVICE QULTUREL DE LA VILLE DE LA ROCHELLE
« L'€COLE DESCARTES.

7R
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LES OBJECTIFS

« ACCOMPAGNER L'ENFANT A L AUTONOMIE

« PERMETTRE DE PRATIQUER DES ACTIVITES CULTURELLES, SPORTIVES
ETARTISTIQUES

o DECOUVERTE ET APPRENTISSAGE DE L ENVIRONNEMENT

« FAVORISER LA SOCIALISATION DE L ENFANT

o FAVORISER L IMAGINATION ET LA CREATIVITE

6'8v':'lns

N] Les osecTirs réaLisés

« ACCOMPAGNER L'ENFANT A L AUTONOMIE : LES GESTES DE LA VIE QUOTIDIENNE (LAVAGE DE
MAINS, METTRE LA TABLE., EN LEUR DONNANT DES RESPONSABILITES SUR LES JEUX
ACTIVITES ET MOMENTS IMPORTANTS DE LA JOURNEE. . .)

« PERMETTRE DE PRATIQUER DES ACTIVITES CULTURELLES, SPORTIVES ET ARTISTIQUES : LES
JEUX SPORTIFS INNOVANTS, PARCOURS DE MOTRICITE, SORTIES MUSEES, SPECTACLES TOUS
LES 2 MOIS < COLLECTIF SPECTACLE >, FIFAV (LE FESTIVAL INTERNATIONAL DU FILM & DU
LIVRE DAVENTURE DE LA ROCHELLE) ACCES A LA BIBLIOTHEQUE DE LA MAISON DE
QUARTIER ET UN PROJET PIARTICOURS SUR LES 5 ANIMAUX PROPOSE PAR LA VILLE DE LA
ROCHELLE

« DECOUVERTE ET APPRENTISSAGE DE L ENVIRONNEMENT : ECO GESTES SUR LE TRI SELECTIF,
L ELECTRICITE, L EAU, JARDIN PLANTATIONS ET PROJETS CLIMAT ET OCEAN SUR LE LITTORAL

« FAVORISER LA SOCIALISATION DE L'ENFANT : AUTOUR DES ACTIVITES PROPOSEES DURANT
L ANNEE L'ENFANT FAVORISE LES REGLES, LES VALEURS HUMAINES < DANS LE SPORT » SUR
LA VIE QUOTIDIENNE AINSI QUE LA PLACE DE L ENFANT DANS L ACCUEIL DE LOISIRS,

« FAVORISER LIMAGINATION ET LA CREATIVITE : AUTOUR DES ACTIVITES THEATRALES,
ACTIVITES MANUELLES AVEC LA MOTRICITE FINE, PROJET LECTURE AVEQC LA BIBLIOTHEQUE
DE LA MAISON DE QUARTIER, GRANDS JEUX ...

Projet sur la protection de la nature

LES TEMPS FORTS DE _ etlerecyclage
Projet P[art]cours « les 5 animaux »
LA TEAM ROCKET (vacances de février) : en lien avec la
ville de La Rochelle, nous avions
. ﬂ participé un projet autour du dessin et
m M 29 apprentissage des matériels utilisés
L3 autour des animaux avec une personne
“ : . . spécialisée et professionnelle dans le
v | S domaine artistique.

-w




Projet climat et océan
(vacances d'avril) : en lien avec
I'association climat et océan de La
Rochelle, nous avons construit un projet
autour du littoral rochelais (oiseaux, la
lese de mer...), en amont a l'accueil de
loisirs les enfants ont participé a des
activités créatives, sportives et
cinématiques autour du théme pour
obtenir des connaissances et des savoirs,
avant la construction de jeux pour
participer a une journée inter-centre

Projet sur notre région « nouvelle
aquitaine » (périscolaire) : ateliers et
activités autour des choses
importantes de notre région qui
déterminent les villes ; atelier bande
dessinée (Angouléme), atelier
cinématique autour des grottes de
Lascaux, rugby activités sportives...
projet en cours sur 'année 2024.

PUBLIC VISE

Les enfants de la tranche d'age 6 a 8 ans.

LES POINTS A AMELIORER

e Reprendre ou continuer les activités qui ont trés bien fonctionné durant 'année
2023

e Mettre ou créer des facteurs pour évaluer les projets de facon pertinente

PERSPECTIVES 2024

Mettre en place, un projet autour du sport en lien avec les jeux olympiques (vacances
de juillet).

Mettre en place, un projet ou thématique autour de la sécurité liée a la formation
passée en janvier 2024 sur les vacances d'avril 2024.

Créer un lien plus fort entre les grandes sections et le groupe des moyens, entre les
ce2 et le groupe des grands pour favoriser leur intégration quand ils changent de
groupe. En proposant des temps de rencontres autour d'activités entre les mois de
mai et de juin.

@ LES PARTENAIRES
. L'EQUIPE,

. LES FAMILLES

« LA BIBLIOTHEQUE DE LA MAISON DE QUARTIER

« LE JARDIN DE L'ANSE.

« LE SERVICE GULTUREL DE LA VILLE DE LA ROCHELLE
« L'€COLE DESCARTES

« L'€COLE DE LA MER.
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@ LES OBJEQTIFS
o DEVELOPPEMENT DE LA VIE EN COLLECTIVITE
o ACTIVITES PHYSIQUES ET CULTURELLES 9. n
« DECOUVERTE DE LIEUX ET CULTURES DIFFERENTES anS
« SENSIBILISATION DES GESTES ECO RESPONSABLES

N Les osseeTies RéALISES

« DEVELOPPEMENT ET SENSIBILISATION SUR LES RISQUES CLIMATIQUES GRACE A DES ACTIVITES
EN LIEN AVEC LA FONTE DES BLACES ET LA MONTEE DES OCEANS

« DECOUVERTE DE CULTURES DIFFERENTES ET DHISTOIRE PAR LA THEMATIQUE DE VACANCES
(THEMES AUTOUR DE L ODYSSEE, DES ECRITS DE JULES VERNE, TOUR DU MONDE EN 80 JOURS. . )

« CREER DE LA COOPERATION PAR LE JEU ENTRE LES ENFANTS MAIS AUSSI AVEC LES ADULTES

LES TEMPS FORTS DES | .
Projet porté sur la création d'un géo
OTAKOUS coaching (avec site internet) sur le

quartier de Port Neuf. Découverte

’ d’endroits importants du quartier avec

\ @ A une sens.ibilisation sur son
o 4 . environnement.

o

_

Projet féte de la paix sensibilisation .
avec une association (foyer Latas) au Projet passere!le avec le groupe
Vietnam qui ont un orphelinat. Le Jeunesse depuis septembre des
e 50 0 GiEle & TaeA activités sur un mercredi par mois en

l'argent pour le foyer (environ 200€). mode tournoi sportif.




PUBLIC VISE

Les enfants de la tranche d'age 9-11 ans.

LES POINTS A AMELIORER

Pouvoir avoir acces a du matériel informatique adéquat, pouvoir ainsi ouvrir nos
objectifs sur I'univers numérique (photo, vidéo, son, musique).

PERSPECTIVES 2024

Avoir les moyens et les outils de nos ambitions (locaux adéquat, matériel
informatique, espace de rangement).

Ceci nous permettrait de réaliser des projets avec notre public.

Risque climatique (musée maritime, activités créatives, film, spectacle).

Créer de la coopération (jeux de role, mise en place de responsabilité coopérative,
création commune).

5@ LES PARTENAIRES

. L'EQUIPE

« LES FAMILLES

« LA BIBLIOTHEQUE DE LA MAISON DE QUARTIER

« LE JARDIN DE L'ANSE.

« LE SERVICE QULTUREL DE LA VILLE DE LA ROCHELLE
« L'€COLE DESCARTES.
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L'accueil périscolaire propose des activités de loisirs éducatives pour les
enfants scolarisés, de la maternelle a I'élémentaire, avant et aprés I'école.

Les temps d’accueil ont lieu le matin de 7h15 a 8h45 au sein méme de l'école
Descartes, et le soir de 16h30 a 18h30, au sein de la maison de quartier.

L'équipe d'animation est la méme qu'a 'accueil de loisirs, permettant de créer
du lien entre les enfants, les parents et I'équipe éducative.

En 2023, nous avons mis en ceuvre divers projets périscolaires, avec pour
objectif global de stimuler leur curiosité, leur compréhension du monde qui les
entoure, et de développer leurs compétences sociales et cognitives.

\ LES 0BJECTIFS

LES TEMPS PERISCOLAIRES HORS PROJETS VISENT A DEVELOPPER LA SOCIALISATION, L AUTONOMIE,
ET LE BIEN-ETRE DES ENFANTS PAR DES ACTIVITES LUDIQUES ET VARIEES RENFORCANT AINS/ LES
APPRENTISSAGES REALISES PENDANT LES PROJETS.

V LES OBJECTIFS REALISES

LES PTITS CHIMISTES : DEVELOPPER UNE PREMIERE COMPREHENSION DES SCIENCES ET

ENCOURAGER LA CURIOSITE INTELLECTUELLE

- PROTECTION DES OCEANS : SENSIBILISER AU RESPECT DE L'ENVIRONNEMENT ET A LA

NECESSITE DE PROTEGER NOS OCEANS

JEUX A TRAVERS LE MONDE : FAVORISER L'OUVERTURE CULTURELLE ET LA DECOUVERTE DE

DIVERSES CULTURES A TRAVERS LES JEUX

CREATION DE MARIONNETTES : STIMULER LA CREATIVITE, L EXPRESSION ARTISTIQUE,

CARTE DU MONDE ET DECOUVERTE DES PAYS : EVEILLER UN INTERET POUR LA GEOGRAPHIE ET

LA DIVERSITE CULTURELLE

« JEUX DE SOCIETE : DEVELOPPER LA REFLEXION STRATEGIQUE LA PRISE DE DECISION, LA
CAPACITE A SUIVRE DES REGLES COMPLEXES ET ENCOURABER L'ESPRIT DEQUIPE ET LE
RESPECT DES AUTRES

« PROJET SPORT : A TRAVERS DIVERSES DISCIPLINES SPORTIVES, LE BUT EST DE PROMOUVOIR LA

SANTE ET LE BIEN-ETRE PHYSIQUE, TOUT EN INCULQUANT LES VALEURS DE LA PERSEVERANCE,

DU FAIR-PLAY ET DU TRAVAIL D EQUIPE. LES ENFANTS ONT AINS! PU DECOUVRIR ET DEVELOPPER

LEURS APTITUDES PHYSIQUES ET LEUR ESPRIT SPORTIF.
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AIDE AUX DEVOIRS

L'aide aux devoirs a repris avec le soutien de 10 bénévoles dédiés.

Cette initiative a été particulierement bénéfique pour les enfants, leur
apportant un soutien scolaire personnalisé, favorisant leur réussite éducative
et leur confiance en leurs capacités d'apprentissage. Cet accompagnement
permet non seulement d'assurer une meilleure compréhension des lecons
mais aussi de développer des méthodes de travail efficaces et autonomes.

PROJETS SUR LES GROS EVENEMENTS DE L'ANNEE

e Fabrication de sapins de Noél en matériaux de récupération : en
collaboration avec la mairie de La Rochelle, nous participons a un projet
écologique et créatif ou les enfants concoivent des sapins de Noél a partir de
matériaux recyclés. Ces créations sont ensuite exposées sur le marché de
Noél en centre-ville, offrant aux enfants une fierté visible et partagée.

e Création d'accessoires pour le carnaval : un autre projet phare est la
conception et la fabrication d'accessoires pour le carnaval. Ce projet stimule
non seulement la créativité et I'expression artistique chez les enfants mais
renforce également leur sentiment d'appartenance a notre quartier en
participant activement a une célébration culturelle locale.

PUBLIC VISE

Les projets s'adressent aux enfants de 3 a 11 ans inscrits dans notre centre.
Nous avons réussi a impliquer une grande majorité des enfants de cette tranche
d'age, favorisant ainsi un impact significatif sur leur développement.

INDICATEURS DE REUSSITE

Les indicateurs de réussite comprennent l'engagement des enfants dans les
projets, les retours positifs des parents, la capacité des enfants a restituer les
connaissances acquises, et la visibilité des compétences sociales et cognitives
développées.
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PERSPECTIVES

Pour l'avenir, nous envisageons d'élargir la gamme des projets proposeés,
d’introduire des initiatives axées sur des passerelles avec nos projets de vacances
et de communiquer davantage avec les parents sur nos projets.

LES POINTS A AMELIORER

Visibilité des projets périscolaires : nous avons identifié le besoin d'améliorer la
communication autour de nos activités périscolaires. Un manque de visibilité sur
les projets préparés a été observé, limitant ainsi le nombre d'inscriptions.

Solutions Proposées :

Pour remédier a ce manque de visibilité, nous envisageons de créer un support
visuel, tel qu'un bulletin d'information ou une affiche, a distribuer régulierement
aux parents. Ce support présentera les projets en cours et a venir, mettant en
avant les objectifs pédagogiques, les compétences développées chez les enfants.
L'objectif est de susciter un intérét accru chez les parents et d'encourager
d'avantage d'inscriptions.

1@ LES PARTENAIRES ET ACTEURS FINANCIERS ET LOCAUX

« LA CAF

« LE PRE

« LE GCAS

o L'€GOLE MATERNELLE DESCARTES
« L'ECOLE ELEMENTAIRE DESCARTES
« LA VILLE DE LA ROCHELLE

. ETAT

LES

CHIFFRES 37 semaines de fonctionnement
’ 20 enfants présents en moyenne le matin
CLES 44 enfants présents en moyenne le soir

50 familles inscrites pour 193 enfants pour les périscolaires matins et soirs
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LES OBJECTIFS

o METTRE EN PLACE ET ANIMER DES TEMPS DE LOISIRS FAVORISANT LE BIEN ETRE ET LE LIEN
SOCIAL ENTRE LES HABITANTS DE PORT NEUF

« PERMETTRE LA DECOUVERTE DE NOUVELLES PRATIQUES CULTURELLES ET DE LOISIRS ET
L EXPERIMENTATION INDIVIDUELLE ET COLLECTIVE

\/ LES OBJECTIFS REALISES

« MISE EN PLACE DES ATELIERS ART FLORAL (11 INSCRITS)
COUTURE (10 INSCRITS)

« PHOTOGRAPHIE (4 INSCRITS)

« CHORALE (35 INSCRITS)

« THEATRE (16 INSCRITS)

« LACLICK (4 INSCRITS)

« PEINTURE DESSIN (11INSCRITS)

« PATISSERIE (22 INSCRITS)

PUBLIC VISE ET ATTEINT

e Les ateliers sont ouverts aux habitants de port Neuf.

e Succes particulier pour certaines propositions
comme la chorale, le théatre ou encore LaClick.

e Des temps de socialisation ont aussi été programmeés
pour offrir a I'extérieur des ateliers un apercu de ce
qui se vit dans le groupe, donner a voir, permettre
'ouverture et l'accés a tous et communiquer en
mettant en avant le plaisir et le partage.

e La chorale s'est a l'occasion de la féte de
quartier ou lors de temps transversaux en fin d'année.

e Le théatre a partagé les ceuvres du groupe et pour
LaClick, il s'agit de un spectacle qui sera
présenté lors de la féte de quartier, ce qui donnera a
'ensemble une occasion de se fédérer encore
davantage et daller a la rencontre de nouvelles
personnes




INDICATEURS DE REUSSITE

e La participation des habitants

e La mise en place de nouvelles activités

e Lesliens entre les ateliers et les temps transversaux

e L'émergence de propositions portées par des bénévoles

e L'engagement des intervenants et leur volonté de participer
aux temps collectifs de la maison.

e La mixité des publics originaires des différents espaces du
quartier et de toute origine sociale, culturelle.

e La rencontre entre les générations : adultes, actifs, retraités,
grands seniors, jeunes et, enfants a I'occasion, dans la mesure
ou la maison de quartier accueille des enfants et des jeunes
chaque mercredi, le soir apres I'école et pendant les vacances
scolaires.

LES POINTS A AMELIORER

e Lafidélisation des habitants

e L'ouverture par la communication avec la perspective
de lever les freins et les résistances envers « celles et
ceux qui ne fréquentent pas la Maison de Quartier »
en pensant que cet espace ne leur est pas destiné.

PERSPECTIVES

* Le Conseil Citoyen est un espace privilégié de diffusion d'information et de
réflexion sur I'acces aux loisirs des familles et des habitants de Port Neuf.

e Des actions sont aussi en réflexion sur la facon d'aller a la rencontre des
habitants, en interne en s'assurant que les familles ont connaissance de
I'ensemble de nos propositions et puis, plus loin, aller en extérieur et sur le
terrain, en prenant appui sur des habitants « relais » avec lesquels nous
pourrions peut-étre imaginer un café des voisins.

e Chacun d'entre nous et de maniére aussi constante que possible peut étre
acteur de la participation et de la mobilisation des habitants, par une
attention particuliere portée a ces sujets.

LES PARTENAIRES

o LE SERVICE SANTE VILLE (PRESENCE HEBDOMADAIRE DE LA MEDIATRICE SANTE)
« LA GPAM (BILAN DE SANTE A NIORT)

« LES INTERVENANTS SPECIFIQUES A CHAQUE ATELIER

« LES CENTRES AQUATIQUES DE L’AGGLOMERATION

. LAPMI.,
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LES OBJECTIFS

L 'OMS DEFINIT LA SANTE COMME UN ETAT DE COMPLET BIEN-ETRE PHYSIQUE, MENTAL ET SOCIAL ET
NE CONSISTE PAS SEULEMENT EN UNE ABSENCE DE MALADIE OU DINFIRMITE, C'EST A PARTIR DE
CETTE DEFINITION QUE NOUS AVONS IMAGINE DIFFERENTES PROPOSITIONS COLLECTIVES VISANT LA
PREVENTION PAR LA REMISE EN MOUVEMENT, DANS UNE DEMARCHE PROGRESSIVE, AVEC UN
ACCOMPAGNEMENT GLOBAL DES PERSONNES ET LA PRISE EN COMPTE DES REALITES DE CHACUN,

N Les osseTirs Rénvisés

« MISE EN PLACE DATELIERS ALLIANT LE BIEN ETRE ET LA SANTE EN DIRECTION DES ADULTES
HABITANTS DU QUARTIER ET AU-DELA.

« OUVERTURE D'UN CRENEAU YOGBGA EN FAMILLE,

o ATELIERS MARCHE, CANI-BALADE, FITNESS, DANSE, PISCINE, ZEN ZEN, SOPHROLOGIE, YOGA, TAI-
CHI, PILATES, PISCINE, CUISINE ET PLUS SPECIFIQUEMENT, DES PARCOURS SANTE SOUS FORME DE
STAGES ET LA POURSUITE DE L ATELIER MEMOIRE.

« LATELIER CUISINE TROUVE AUSSI SA PLACE DANS LAXE SANTE. EN CUISINE NOUS PARLONS
DEQUILIBRE ALIMENTAIRE DE GOURMANDISE DE PLAISIR PARTAGE DE RECETTES ET
DALIMENTATION. C'EST LE MELANGE DE CES DIFFERENTS INGREDIENTS QUI AU FUR ET A MESURE
DES ATELIERS VA REPONDRE DE PLUS EN PLUS ET DE MIEUX EN MIEUX A CE QUE NOUS
CHOISISSONS DE SOUTENIR DANS LE CADRE DE NOS ATELIERS SANTE

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Les adultes de toutes tranches d'age et familles pour un créneau de yoga en
soirée.

- ——— e e e e e e e, e e e e e e e - -

En 2023, 282 personnes se sont inscrites\ S
et ont participé a ces activités.

S Ces chiffres ne prennent pas en compte

S les stages bien étre et santé. /’

B e

\

- -
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INDICATEURS DE REUSSITE

Le nombre d'inscription et le nombre de fréquentation sont les
premiers indicateurs de réussite de ces actions. La participation
réguliere des habitants, leur investissement (proposition
d'accompagnement bénévole pour la piscine), leurs demandes
de nouvelles propositions dans le domaine de l'activité
physique, tout cela fait sens et indique combien les ateliers
bien- étre et santé sont en cohérence avec les besoins des
habitants de Port Neuf.

LES POINTS A AMELIORER

La mobilisation est parfois trop discréte notamment en ce qui concerne les
stages et la possibilité d'accompagner vers le bilan de santé a Niort.

Il parait nécessaire que les équipes puissent poursuivre leur engagement en
termes d'information a destination des habitants. Une mise en réseau pourrait
aussi apporter davantage de cohérence entre les ateliers et faciliter un travail
plus global a savoir la mise en place d'une dynamique santé a I'échelle de la
maison de quartier.

PERSPECTIVES

De nouvelles propositions sont a I'étude et notamment en appui sur le
renforcement de partenariats tels qu'avec la PMI avec laquelle nous
pensons par exemple proposer des visites en directions des familles de
jeunes enfants.

@ LES PARTENAIRES LES FINANCEMENTS

« LE SERVICE SANTE VILLE (PRESENCE * CDA
HEBDOMADAIRE DE LA MEDIATRICE SANTE)

« LA CPAM (BILAN DE SANTE A NIORT)

« LES INTERVENANTS SPECIFIQUES A CHAQUE

ATELIER
« LES CENTRES AQUATIQUES DE L’AGGLOMERATION
« LA PMI..
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) LES OBJECTIFS

o EXPERIMENTER DES OUTILS DE BIEN-ETRE

o DEVELOPPER L ESTIME DE SOI ET LA CONFIANCE EN SO,

o CREER DES CONDITIONS FAVORISANT LES LIENS SOCIAUX ET DE SOLIDARITE DANS LE GROUPE
o INFORMER ET ORIENTER LES PERSONNES VERS LES DISPOSITIFS DE SANTE OU D ACTIVITES SOCIALES

N Les oBecTEs REALISES

« DEUX STAGES ONT EU LIEU SOIT 16 SEANCES.

« EXEMPLES DE THEMES PROPOSES : APPRENDRE A SE RELAXER, TROUVER LES RESSOURCES EN
SO/ DECOUVERTE ARTISTIQUE, AUTODEFENSE ETC

« BILAN DE SANTE ACCOMPAGNE A LA CPAM DE NIORT

PUBLIC VISE ET ATTEINT

e Adultes accompagnés ou non dans le dispositif ACIS.
e Habitants du quartier.

INDICATEURS DE REUSSITE

e Nombre de participants inscrits.
Assiduité
Dynamique de groupe.
Implication dans les temps d'échange.
D Solidarité entre les membres.

d Retours des participants.
e (Création de nouveaux liens sociaux.
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=/ LES POINTS A AMELIORER

Développer la communication autour des stages auprées des partenaires afin
gu'ils/elles puissent orienter des participants.

Mobiliser le plus largement possible en interne et en externe pour répondre aux
problémes de santé sociale.

PERSPECTIVES

Maintenir et développer cette action.
Solliciter de nouveaux intervenants afin de mener un travail sur le corps sa
mobilité et la relaxation.

LES FINANEMENTS

e DEPARTEMENT
e CDA
e ETAT

@ LES PARTENAIRES

« LES PARTENAIRES ENGAGES DANS L'ACTION

« ASSISTANTES SOCIALES DE LA DIRECTION TERRITORIALE
« LE PLANNING FAMILLIAL

« LA REGIE DE QUARTIER DIAGONALES

« QOHESION 17

. CCAS

« LA MISSION POPULAIRE LA FRATERNITE

« LE COLLECTIF ACTIONS SOLIDAIRES
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Développer et renforcer I'accueil des

jeunes sur le quartier

Interventions au college Samuel de
Missy

Partenariat avec les lycées du
secteur

Actions de solidarité

Sorties

Actions intergénérationnelles
Mise en place de 2 cycles CLAS
WE Ocean Peak

Animation du réseau
départemental jeunesse

Ouverture du local

Identification des actions par les
jeunes du quartier

Elargir le partenariat
Co-construire des actions de
prévention et d'accompagnement
a 'autonomie des jeunes

e Commission jeunesse
e Définition et organisation du péle
e Recrutement
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o
LES OBJECTIFS

FAVORISER LA SOLIDARITE L'ENTRAIDE ET LES
ECHANGES DE SAVOIRS
AGIR POUR L'EDUCATION A L ENVIRONNEMENT

ET LE  DEVELOPPEMENT  DES  LIENS
INTERGENERATIONNELS

« ACCUEILLIR DES MOMENTS DE CONVIVIALITE ET
D'OUVERTURE CULTURELLE

PARTICIPER A L AMELIORATION DE LA SANTE
PHYSIQUE. MENTALE ET AU BIEN-ETRE DES
PERSONNES

V LES OBJECTIFS REALISES

o FAVORISER LA SOLIDARITE, LENTRAIDE ET

LES ECHANGES DE SAVOIRS

« AGIR POUR L'EDUCATION A L'ENVIRONNEMENT
ET LE DEVELOPPEMENT  DES  LIENS
INTERGENERATIONNELS

« ACCUEILLIR DES MOMENTS DE CONVIVIALITE ET
D'OUVERTURE CULTURELLE

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Le public visé est vaste puisque le jardin doit profiter a tout le quartier : les
enfants, les familles, les actifs, les personnes seules et les retraités. Le public
atteint est majoritairement des personnes seules et retraitées. Sur 2023 il y a eu
deux familles donc en tout quatre enfants, et un tier d'actifs. Quelques enfants
et adolescents ont pu profiter du jardin lors d'un cycle d'animation au

printemps.

iiiilil“ INDICATEURS DE REUSSITE

* Le groupe est apaisé.

e Les participants viennent aux permanences.
e Les participants viennent aux événements du jardin et sont force de

proposition

e Les participants se retrouvent en dehors du jardin
e les pratiques de jardinage évoluent et les discussions s'ouvrent a d'autres

techniques.

e Des enfants ayant participé aux ateliers veulent revenir au jardin
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LES POINTS A AMELIORER

e |'organisation du potager et du jardin en général
e Apaiser les conflits entre participants
e |'ouverture du jardin a d’autres structures du quartier et a I'ensemble des

publics de la Maison de Quartier
D
PERSPECTIVES |

e Le développement des différents lieux du jardin pour accueillir des publics
jeunesse et sensibiliser a 'environnement au travers de cycles d’animation.

e Une meilleure gestion du groupe

e Deévelopper des activités multigénérationnelles

LES FINANCEMENTS

e MECENAT
e ETAT
e CDA

LES PARTENAIRES

« L'OPHLM

o LA VILLE DE LA ROCHELLE - LES SERRES MUNICIPALES

« LE COLLECTIF RHIZOME - JARDINS ET VERGERS PARTAGES DE L’AGGLOMERATION DE LA ROCHELLE
» GRAINES DE TROC
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LES OBJECTIFS

o ORGANISER ET ANIMER UN ATELIER DE CUISINE < POPULAIRE ET COLLECTIVE > POUR
PERMETTRE AUX HABITANTS DE SE FAIRE PLAISIR, DE FAIRE VIVRE LE LIEN SOCIAL, LE PARTAGE
ALIMENTAIRE, ET DE FAIRE PLAISIR PAR LA MISE EN PLACE D'UNE TABLE DHOTES OUVERTES
AUX ADHERENTS DE LA MAISON

« FAVORISER LA DECOUVERTE DE RECETTES A PETIT PRIX, FACILEMENT REPRODUCTIBLES ET
DONNER LA POSSIBILITE A CHACUN DE SE LAISSER SURPRENDRE PAR DES SAVEURS
INCONNUES.

« MANGER LOCAL, DE SAISON ET REDUIRE NOS DECHETS EN CUISINE

V LES OBJECTIFS REALISES

EN 2023 NOUS AVONS RENCONTRE MONSIEUR DRISS SALLACK, TRAITEUR ET INTERVENANT CULINAIRE, QUI
A ACCEPTE DE VENIR ANIMER LES ATELIERS CUISINE ET DACCOMPAGNER UN GROUPE DE BENEVOLES
DANS LA REALISATION DES REPAS DE LA TABLE DHOTES. CE PARTENARIAT A ETE EFFECTIF DES JANVIER
AVEC UNE PRISE EN COMPTE DES OBJECTIFS ENONCES. LES ATELIERS (1 PAR SEMAINE) COMME LES
TABLES D'HOTES (1 PAR MOIS) ONT ETE MIS EN PLACE AVEC UN PLANNING PREVISIONNEL A DESTINATION
DES HABITANTS, LATELIER CUISINE REMPORTE UN REEL SUCCES ET APRES UNE ANNEE COMPLETE
D'ENGAGEMENT, NOUS POUVONS NOTER DES EVOLUTIONS DANS LES PRATIQUES. LE SAVOIR FAIRE DE
DRISS A PERMIS DACCOMPAGNER LE GROUPE DANS UN PROCESSUS DE CHANGEMENT : DANS LES
PREPARATIONS ALIMENTAIRES (MISE EN PLACE, MISE DE COUVERT, DRESSAGE, GESTION DES STOCKS,
RANGEMENT ET SUIVI DU PLACARD CUISINE ...) ET DANS LACCUEIL ET L' OUVERTURE A DE NOUVELLES
PERSONNES NOTAMMENT EN LIEN AVEQ LE DISPOSITIF DACCOMPAGNEMENT ET DINSERTION SOCIALE,

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Pour “le Gourmet” : 8 bénévoles réguliers préparent les repas, avec un soutien
particulier a certaines occasions.

131 participations sont a noter pour cette action avec 90 adhérents inscrits.
Pour le groupe cuisine, 19 personnes se sont inscrites. 7 sont présentes
régulierement.
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INDICATEURS DE REUSSITE

Le groupe cuisine occupe une place spécifique dans
la maison. Cest un groupe fiable qui répond
présent lorsqu'il est sollicité pour s'engager sur les
événements transversaux portés par les différentes
équipes de la maison ce qui peut faire office de
validation autant que de reconnaissance

La participation aux gourmets est aussi un vecteur de réussite que nous ne
pouvons ignorer. En 2023, Driss s'est engagé a faire le marché en amont de
I'atelier et ce au sein du marché de Port Neuf. Il a également souhaité se
rapprocher des commercants du quartier et des producteurs locaux avec
lesquels il a noué une relation professionnelle efficace.

LES POINTS A AMELIORER

L'ouverture a de nouveaux habitants reste un point sur lequel nous avons
encore besoin de travailler, sur la partie atelier cuisine autant que sur la partie
table d’hotes.

PERSPECTIVES

Des habitants ont manifesté leur intérét pour la cuisine et nous pensons, entre
autres par 'accompagnement reéalisé dans le cadre de 'ACIS, pouvoir accueillir de
nouveaux participants. Une réflexion est aussi engagée avec l'animateur de
I'atelier patisserie avec lequel nous imaginons revoir I'organisation en proposant
un temps de dégustation partagée dans la foulée de l'atelier et dans le méme
esprit que ce qui se pratique en ateliers cuisine.

LES FINANCEMENTS

e |ES USAGERS
o ETAT

e CAF

e DEPARTEMENT
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JOURNEE DE LA GRATUITE

LES OBJECTIFS

« PERMETTRE L ENGAGEMENT CITOYEN PAR LA MISE EN PLACE D' ACTIONS DE LIEN SOCIAL ET DE
SOLIDARITE DE PROXIMITE A L ECHELLE DU QUARTIER

o SENSIBILISER TOUT UN CHACUN AUX QUESTIONS DE REEMPLOI ET DE CONSOMMATION ALTERNATIVE,

« PARTICIPER A LA REDUCTION DES DECHETS TEXTILES A L'ECHELLE DU TERRITOIRE,

« ORGANISER ET ANIMER 4 JOURNEES DE GRATUITE PAR AN EN NOUS APPUYANT SUR DES DATES CLES
TELLES QUE LA RENTREE DES CLASSES, LA FIN DE L ANNEE, SUR DES THEMATIQUES CHOISIES

« COMME : VETEMENTS HOMMES FEMMES ET PETITS ACCESSOIRES DE MODE,

« VETEMENTS ET ACCESSOIRES DE SPORT ET DACTIVITE PHYSIQUE. ..

« ADJOINDRE DES ATELIERS PARTICIPATIFS AUX JOURNEES DE GRATUITE

Z 5

Atelier de customisation:
embellir, réparer,

Ateliers de petite

T Ateliers de
couture pour éviter de

transformation : d’'un

jeter : ravaudage, ) raccommoder,
. ) . pantalon usé en sac, en , . .
broderie, réparation, . s’'approprier, broder a la
. besace, en tablier . N .
adaptation... machine ou a la main ...

N Les osseeries Rénvisés

ATTEINTES DES OBJECTIFS ENONCES, PAR LA MISE EN PLACE DE 4 JOURNEES DE GRATUITE AVEC UNE
OUVERTURE DE 10H A 18H. DISTRIBUTION ET RECYCLAGE ESTIME A 500 KG DE TEXTILE PAR JOURNEE. TRI
NETTOYAGE, MISE EN PLACE (200 HEURES D'ENGAGEMENT BENEVOLE + 60 HEURES DE COORDINATION ET
DANIMATION) ACCUEIL D'UN MINIMUM DE 200 PERSONNES (HOMMES, FEMMES, ENFANTS, FAMILLES) POUR
CHAQUE JOURNEE ANIMATION DE 2 ATELIERS OFFERTS AU PUBLIC LE MATIN DE 10H A 12H30 ET DE 14H A
16H30 SOIT 4 ATELIERS POUR CHAQUE JOURNEE. CES ATELIERS ONT ETE PENSES POUR ACCUEILLIR LES
PARTICIPANTS SUR UN MODE ECHELONNE, OU EN FIXE ET ONT PERMIS AUX PARTICIPANTS DE SE POSER AU
FOYER DE FAIRE CONNAISSANCE ENTRE EUX ET AVEC LA STRUCTURE ET SES EQUIPES (ADMINISTRATEURS/
SALARIES/ BENEVOLES) EXEMPLES D ATELIERS : FABRICATION DE TABLIERS OU DE SAC A MAIN A PARTIR DE
JEANS TRANSFORMES, REALISATION DE SERVIETTES HYGIENIQUES LAVABLES A PARTIR DE VESTES
TECHNIQUES RECYCLEES ET DE TISSUS DE COTON, ATELIER DE FABRICATION DE COLLIERS ANIME PAR UNE
BENEVOLE ...
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PUBLIC VISE ET ATTEINT {PE@%

Les habitants du quartier de Port Neuf et au-dela les habitants des quartiers
ouest engagés sur ces questions. Les familles orientées par le réseau de
partenaires et les animateurs des ateliers.

INDICATEURS DE REUSSITE

L'accueil des enfants/ Les animations destinées a permettre aux enfants de
participer aux cotés de leurs parents.

PERSPECTIVES

Poursuivre le travail sur la transversalité engagé avec d'autres membres de
'équipe. Retravailler le sens pour et avec l'animatrice ACIS et permettre a
d'autres habitants de prendre leur place dans la conception et 'animation de ces
journées.

@ LES PARTENAIRES

« LES ANIMATEURS D'ATELIERS

« LES PARTENAIRES DE QUARTIER (RELAIS D'INFORMATION ET DE MOBILISATION)

« LE COMITE DE QUARTIER (IMPLIQUE DANS LA CONCEPTION ET DANS LA MISE EN CEUVRE DES
EVENEMENTS)

o L'ATELIER SIOUX (ANIMATION D'ATELIERS)

« AMELIA GOMES (ANIMATION D'ATELIERS)

« LE CLUB AMITIE ACCUEIL (ANIMATION D'ATELIERS.

LES FINANCEMENTS

e APPEL A PROJET CAF
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N/ Les 0BeCTES REALISES

DECEMBRE SOLIDAIRE

LES OBJECTIFS

« RASSEMBLER LES HABITANTS DE PORT NEUF AUTOUR D'EVENEMENTS CONVIVIAUX EN PERIODE DE
FIN D ANNEE,

« AGIR SUR LA SOLIDARITE DE PROXIMITE, LA CONVIVIALITE ET LIEN SOCIAL PAR LA MISE EN PLACE
D'ACTIONS COLLECTIVES OUVERTES A TOUS TOUT AU LONG DU MOIS DE DECEMBRE 23

« FAVORISER L ACCES POUR LE PLUS GRAND NOMBRE A DES SORTIES, LOISIRS ET EVENEMENTS DE
QUALITE SOUTENIR LE VIVRE ENSEMBLE DURANT LA PERIODE DE FIN DANNEE DELICATE A
TRAVERSER POUR CERTAINS,

LANCEMENT DES FESTIVITES PAR L ORGANISATION D'UNE JOURNEE DE PARTAGE DES INITIATIVES DES UNS ET
DES AUTRES, CETTE JOURNEE EST COMME A L ACCOUTUMEE LARGEMENT INVESTIE,

NOUS ¥ PROPOSONS DES ATELIERS TELS QUE LA CONFECTION D'UNE CENTAINE DE CARTES DE FIN DANNEE
DESTINEES AUX HABITANTS DE L EHPAD DE PORT NEUF ; UPCYCLING/ FABRICATION DE TABLIERS A PARTIR DE
PANTALONS EN JEANS. ATELIERS ANIMES PAR LANIMATRICE DE LATELIER COUTURE DE LA MQ ...
CONFECTION D'UNE SOUPE A PARTAGER ENTRE PARTICIPANTS SUR LE TEMPS DU MIDI-DEUX, ANIMATION
DUN ESPACE DE JEUX DE SOCIETE PAR LES PARTICIPANTES BENEVOLES DE L'ATELIER JEUX (CLUB DES
ANCIENS) QUI EN VOYANT LES ENFANTS DEMANDEURS ONT SPONTANEMENT ORGANISE UNE TABLE DE JEUX
POUR PARTAGER L APRES-MID,

LA MAISON DE QUARTIER A AUSSI PROPOSE L ANIMATION D'UN ESPACE DE DONS DE VETEMENTS, DE PETITS
OBJETS ET DE LIVRES AVEC UN ACCUEIL RENFORCE ENTRE 10H ET 16H30. CET ESPACE EST LE PRETEXTE A
LA RENCONTRE ET A L ECHANGE ET NOUS CONSTATONS UN ENGOUEMENT GRANDISSANT A L €GARD DE CES
JOURNEES TOUT EN RESTANT PERSUADES QUELLES PRENNENT TOUT LEUR SENS LORSQUELLES SONT
AUGMENTEES DATELIERS. LES ATELIERS SONT UNE INVITATION A RALENTIR, A PRENDRE DU TEMPS POUR
DECOUVRIR UNE PRATIQUE, UNE ACTIVITE ET A RENCONTRER LES GENS AUTOUR AU-DELA DE L ASPECT
ECONOMIQUE ET SOLIDAIRE, NOUS CONSTATONS QUE CES JOURNEES SONT PORTEUSES DE RENCONTRES,
D ECHANGES, DE CONFRONTATION DIDEES ET DE POINTS DE VUE, DE VIE ASSOCIATIVE,
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15 DECEMBRE 19 DECEMBRE

Un gouter partagé entre toutes
Animation d’'une soirée jeux. les générations et porté par
I'’ensemble des partenaires du
quartier.

20 DECEMBRE 21 DECEMBRE

Gourmet de fin d'année.
Chants et soupes partagés : une Cette année, nous avons opté pour
soirée animée par I'animateur augmenter I'accueil du nombre de
jeunesse de la maison, la convives afin de pouvoir satisfaire aux
bibliothécaire et la cheffe de demandes. Plusieurs salariés se sont
cheeur. aussi inscrits et nous pouvons saluer la
mixité des publics.

22 DECEMBRE

Pour le réveillon solidaire de fin
d'année 2023, un repas-spectacle
gratuit a été organisé pour les
personnes seules. Soixante personnes
ont assisté, dont 45 adultes et 15
enfants. Au menu : soupe de poisson,
huitres, tajine de poisson avec
semoule, plateau de fromages et
blche de Noél faite par les participants
a un atelier patisserie.

21 DECEMBRE

Accueil de toutes les classes du

groupe scolaire Descartes /
Spectacle TILOGOLO

Des ateliers cuisine ont permis a certains de préparer le repas et d'autres ont aidé a la
mise en place de la salle..

La soirée a été animée par la compagnie O tom po tom sous forme de cabaret, avec
possibilité de maquillage a l'arrivée et distribution d'accessoires de féte. Un
photomaton a été loué pour des photos instantanées et chacun a regcu un cadeau lors
d'une péche a la ligne. Cette soirée, axée sur l'accueil, a été trés appréciée par les
participants, offrant un moment de partage et de préparation collective pour les fétes.
Le covoiturage a été organisé pour faciliter I'acces, et les retours des convives ont été
positifs, soulignant l'importance de l'inclusion de tous les habitants. La Maison de
Quartier est percue comme un lieu d'appartenance pour beaucoup. 57




23 DECEMBRE 28 DECEMBRE

Spectacle de Noél proposé Sortie familles et inter-secteurs
par la Ville a la au Zoo de Beauval
Maison de Quartier (60 personnes)

o TOUT AU LONG DU MOIS DE DECEMBRE : CONFECTION DE DECORS ET VENTE SOLIDAIRE PAR LES JEUNES
DE LA MAISON DE QUARTIER,

o VENTES A DES FINS DAUTO-FINANCEMENT PAR LES MEMBRES DE LATELIER TRICOT. PROPOSITION
DACCESSOIRES A TRES PETITS PRIX AFIN QUE CELA SOIT ACCESSIBLE A TOUS (ENFANTS NOTAMMENT)

o MISE EN PLACE DUNE ACTION < DES LIVRES SOUS LE SAPIN > A LA BIBLIOTHEQUE POUR VALORISER LE
DON DE LIVRES, < LES LIVRES VOYAGEURS > ET LES LIVRES COMME CADEAU DE FIN DANNEE A
DESTINATION DES ENFANTS, DES JEUNES ET DES MOINS JEUNES.

o LE MAINTIEN DES ACTIVITES TELLES QUE LES JEUX (SENIORS), LA TABLE D'HOTES ...

@ LES PARTENAIRES

« LE COMITE DE QUARTIER

« LA MAIRIE DE PROXIMITE

« LA VILLE DE LA ROCHELLE

« LES COMMERQANTS DE PORT NEUF

« LE LYCGEE MARITIME

« L'€COLE DESCARTES (ACQUEIL DU SPECTACLE TILOGOLO)

LES FINANCEMENTS

o CAF
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L'année 2023 a été une période transition pour le Conseil Citoyen car nous
étions a la fin du précédent contrat ville.

LES OBJECTIFS

« FAVORISER L EXPRESSION DES HABITANTS DU QUARTIER
o SOUTENIR LES INITIATIVES CITOYENNES
o CO-CONSTRUIRE LE CONTRAT VILLE

En ce qui concerne le conseil citoyen de Port neuf, une période de
remobilisation des membres et d'ouverture a été nécessaire. En effet, la
période de COVID, le changement de personnel de la Maison de Quartier et
le désinvestissement de certains conseillers présents depuis plusieurs
années avait provoqué un certain essoufflement.

\/ LES OBJECTIFS REALISES

PERMETTRE LANNEE 2023 A PERMIS DE MAINTENIR ET CONSOLIDER L'EXISTANT AINS/ QUE
DACCUEILLIR DES NOUVEAUX MEMBRES, 12 REUNIONS MENSUELLES ONT EU LIEU,

CETTE ANNEE A ETE L ANNEE DE L 'ELABORATION DU NOUVEAU CONTRAT VILLE DE L AGGLOMERATION
DE LA ROCHELLE POUR 2024-2030. NOUS AVONS PU PARTICIPER AUX TEMPS DE RENCONTRE,
DIFFERENTS SUJETS CONCERNANT LE QUARTIER ONT ETE ABORDES COMME PAR EXEMPLE : LA
MOBILITE SUR LE QUARTIER ET LA SECURITE AUTOUR DE L ECOLE DESCARTES.




o/

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Le conseil citoyen s'adresse aux habitants du Quartier de Port Neuf et
notamment aux habitants de I'espace prioritaire.

Sur 'année 10 personnes se sont investies dans les réunions dont 5 habitants
du quartier prioritaire.

INDICATEURS DE REUSSITE
+ 3 habitantes

Le rythme mensuel des réunions a été dans les
maintenu. réunions

LES POINTS A AMELIORER

Faire connaitre le conseil citoyen sur le quartier

PERSPECTIVES

Elaborer de nouveaux projets a partir des attentes des citoyens
Prendre une place dans le projet daménagement urbain et paysager du quartier

LES FINANCEMENTS

Etat : Le contrat ville

LES PARTENAIRES ET ACTEURS FINANCIERS ET LOCAUX

« LA VILLE DE LA ROCHELLE
. LA CDA

« LA PREFECTURE

.« L'OPH
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ACTIONS

TRANSVERSALES
FAMILLE

LES OBJECTIFS

ALLER A LA RENCONTRE DES FAMILLES QUI FREQUENTENT LES SERVICES (ALSH), LES ACTIVITES, LES
PROPOSITIONS DU CENTRE TEL QUE LE LAEP, POUR IMAGINER AVEC ELLES DES REPONSES A LEURS
BESOINS ET LEURS ENVIES EN MATIERE D EDUCATION. DE LIEN SOCIAL, DE LOISIRS. . AVEC UNE PRISE EN
COMPTE DES PROBLEMATIQUES INDIVIDUELLES ET COLLECTIVES. PLUS LARGEMENT, IL SAGIT AUSSI
DALLER A LA RENCONTRE DES FAMILLES DU QUARTIER A TRAVERS L ECOLE DESCARTES, LA CRECHE
MELI-MELO ET PLUS DIRECTEMENT SUR LE TERRITOIRE (PIEDS DIMMEUBLES)

\/ LES OBJECTIFS REALISES

« SORTIES FAMILLES AVEC 170 PARTICIPATIONS

« SEJOUR A PARTHENAY AVEC 4 FAMILLES

« PARTICIPATION AU CARNAVAL

« ACTION PARTENARIALE LE CAFE DES PARENTS, A RAISON D UN MARDI PAR MOIS

« ACTION PASSERELLE PARENTS ENFANTS POUR LEVER PROGRESSIVEMENT LES APPREHENSIONS
DES FAMILLES FACE A LENTREE A L'ECOLE MATERNELLE OU A LACCUEIL DE LOISIRS.
/14 FAMILLES CONCERNEES

« PREVENTION DU BURN OUT PARENTAL A RAISON DUNE SEANCE PAR MOIS
/5 FAMILLES PARTICIPANTES

« RELAXATION ENFANTS PARENTS / 6 FAMILLES PARTICIPANTES

« SOIREES JEUX A CHAQUE VEILLE DE VACANCES ET ANIMEES PAR LES DIFFERENTS
PROFESSIONNELS DU CENTRE / DE 30 A 50 PARTICIPANTS

« ATELIERS PARENTS ENFANTS AU JARDIN /' 5 PARTICIPANTS

PUBLIC VISE ET ATTEINT

Les familles de Port Neuf et au-dela. Adultes, parents avec enfants, seniors,
parents sans enfants sur des temps de prévention spécifiques ...
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INDICATEURS DE REUSSITE -/

e |a participation active des habitants =

e Lestemps de rencontres et de préparation.

e La mobilisation bénévole et différentes prises de contact avec la référente
famille. A ce jour les demandes et propositions autours des sorties sont
croissantes. Des témoignages sur la difficulté de certains a sortir avec leurs
enfants sans un accompagnement et un soutien de professionnels sont aussi
des indicateurs de la nécessité de poursuivre nos actions dans ce sens.

e Différents groupes existent, destinés a la préparation des sorties et séjours
et visant a travailler en collectif sur le vivre ensemble, les aspects financiers,
I'organisation, les contenus...

e Une famille participante du séjour a Parthenay a pu réinvestir I'hnébergement
en gite choisi cet été a St Marc La Lande a l'occasion des fétes de fin d'année.

==

LES POINTS A AMELIORER

la transversalité et la question de 'accompagnement des familles sont des sujets
qui concernent I'ensemble des secteurs et donc des professionnels de la Maison
de Quartier. Au-dela de la finalité posée tant en réunion d'équipe que lors de
nos séminaires de travail, nous avons encore a ceuvrer pour la mise en place de
cet axe.

PERSPECTIVES

Poursuivre les sorties familles et les séjours en affirmant encore l'intérét des
rencontres et de linterconnaissance entre les générations. Développer les
actions transversales telles qu'un café des parents a la maison de quartier en
matinée sur le temps d'accueil des enfants, la participation de I'ensemble de
'équipe a la matinée dédiée aux inscriptions d'été de I'ALSH...

LES FINANEMENTS @ LES PARTENAIRES

CAF sur demande spécifique « LA MEDIATRICE SANTE DE LA VILLE

« LES REFERENTES DU PROGRAMME DE REUSSITE

-
W
)

EDUCATIVE, L'AGENT DE DEVELOPPEMENT LOCAL

« LA MAIRIE DE PROXIMITE

« LA VILLE DE LA ROCHELLE

« LA DTAS ET LES ASSISTANTES SOCIALES DE
SECTEUR

o MELI-MELO

. LA PMI

« LE GROUPE SCOLAIRE DESCARTES.
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COLLECTIVES
D'INSERTION
SOC/IALE



En 2023, 31 personnes ont bénéficié de I'accompagnement dans le cadre de

I'ACIS.

Les objectifs de cette mesure financée par le département sont:
- Rompre l'isolement,

- Participer a des échanges,

- Faire le point,

- Développer sa capacité a agir.

Les participants bénéficient d’entretiens individuels visant a les amener vers

des ateliers collectifs.
Cette action est menée en partenariat avec les différents acteurs sociaux du

quartier.

L’ACCUEIL DU CENTRE SOCIAL

Celles -ci se font principalement grace a une premiére écoute au niveau de
I'accueil du centre social. Dés leur arrivée, certains expriment spontanément
leurs difficultés, leur besoin de rencontrer de nouvelles personnes et de
participer a des actions en étant accompagnées.
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L’ACCUEIL DU CENTRE SOCIAL

Celles -ci se font principalement grace a une premiére écoute au niveau de
I'accueil du centre social. Dés leur arrivée, certains expriment spontanément
leurs difficultés, leur besoin de rencontrer de nouvelles personnes et de
participer a des actions en étant accompagnées.

LES PARTENAIRES

Les partenaires sociaux tels que les assistantes sociales de la Direction
Territoriale, du CCAS, le médiateur de I'office HLM et la médiatrice santé
sont les principales sources d'orientation.

LE BOUCHE A OREILLES

Certaines personnes se présentent spontanément car une de leurs
connaissances est déja accompagnée. D'autres ont déja été suivis dans
d’autres centres sociaux ou antérieurement dans notre structure.

La durée de I'accompagnement dépend des besoins de chacun. Cela peut
aller de quelques mois a 3 ans. Voir plus en cas de réelle nécessité.

Cet accompagnement permet aussi de pouvoir étre source de proposition
d’un nouvel atelier au sein de la maison de quartier. Ainsi sont nées les cani-
balades par exemple.

©

J LES OBJECTIFS REALISES

31PERSONNES ONT BENEFICIE DE L ACCOMPAGNEMENT DANS LE CADRE DE L'ACIS.

LES PARTICIPANTS BENEFICIENT DENTRETIENS INDIVIDUELS VISANT A LES AMENER VERS DES
ATELIERS COLLECTIFS ET LES SOUTENIR DANS LEUR INSERTION SOCIALE,

A LEUR TOUR, ILS PEUVENT ETRE SOURCE DE PROPOSITION ET DEVENIR BENEVOLE, AINS! SONT
NEES LES CANI-BALADES ET L ATELIER DENTIFRICE NATUREL PAR EXEMPLE
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PUBLIC VISE ET ATTEINT

Personnes fragilisées, rencontrant des difficultés ponctuelles ou sur le long
terme.

INDICATEURS DE REUSSITE

e Présence et ponctualité aux rendez-vous.

e Assiduité aux ateliers.

e Intégration au sein du groupe : prise de parole, participation active.

e (Création de nouveaux liens sociaux.

e Devenir acteur en étant a bénévole pour des actions ponctuelles ou
régulieres au sein de la Maison de Quartier.

LES POINTS A AMELIORER

Développer le partenariat avec les acteurs du quartier afin qu'ils puissent
orienter des personnes.

PERSPECTIVES

Maintenir l'action et favoriser encore plus l'implication des participants au sein
de la Maison de Quartier.

LES FINANEMENTS

e Département

LES PARTENAIRES ET ACTEURS FINANCIERS ET LOCAUX

« LE DEPARTEMENT ET SES ASSISTANTES SOCIALES DE SECTEUR
. LE CCAS

« LA MEDIATRICE SANTE

« OPHLM

. L'UDAF
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J'ai évoqué dans le rapport moral, I'élaboration du projet social. Ce dernier a été validé
par le conseil de gouvernance de la CAF, pour 4 ans, avec une évaluation financiére a mi
- parcours.

Il s'agit désormais de le mettre en ceuvre, de le faire vivre. C'est I'affaire de tous :
salariés, bénévoles, adhérents.

Notre quartier, déja classé en zone prioritaire « politique de la ville « a vu cette zone
élargie, début 2024. Le nombre d’habitants sur cette zone prioritaire, est passé de 1600 a
2400 habitants, soit la moitié de la population du quartier. C'est dire toute I'importance
de la déclinaison de notre projet et l'attention a porter a nos valeurs socle
bienveillance, solidarité, équité.

Avant de vous décliner les grands axes du projet social, rappelons que les derniéres
années ont été complexes, mouvementées et que, aprés avoir eu l'accord de reports,
nous avions eu un agrément d'un an. La perspective de quatre années pour faire vivre ce
nouveau projet nous redonne de I'élan

Les axes présentés sont des axes de base de tout centre social, mais, dans notre
contexte, se veulent poursuivre, inscrire dans la continuité, le renouveau amorcé.

LES AXES DU PROJET

Un axe transversal : renforcer une vie associative ouverte, dynamique, qui favorise la
capacité d'agir de chacune et chacun

Renforcer l'organisation de la vie associative : renforcer le conseil d’administration,
créer des commissions, rafraichir les statuts, élaborer des livrets d’accueil a destination
des adhérents, des administrateurs et des salariés, proposer des formations aux
administrateurs

Il nous faut aussi renforcer notre communication : réseaux sociaux, site...

AXE FAMILLE : Affirmer un projet action collective en direction des familles

1

Agir pour l'inclusion sociale, numérique et culturelle

arE

Entre autres projets “résonnance des mots” : permettre I'expression des
personnes ainsi que la réalisation d'ceuvres collectives et /ou individuelles 68



e 2

Développer un accueil de qualité pour tous et par tous

Parce que lI'accueil est essentiel, au cceur de notre relation avec les usagers

pxe 3

Développer une politique jeunesse en partenariat avec les acteurs locaux.

Cet axe est essentiel sur un quartier comme le nétre. Il nous faut développer
nos moyens humains et en termes de projet pour que les jeunes vivent bien
a Port Neuf, et y trouve une réponse a leurs besoins

e

Agir collectivement contre les inégalités de santé et pour le bien-étre social

Nous prévoyons bien siir de poursuivre le développement de nos activités,
et il nous faudra, pour ce faire, renforcer nos équipes.

Enfin, il nous faudra maintenir la mobilisation de tous pour faire vivre la maison de
quartier.

2024 voit se mettre en ceuvre des modifications de la convention collective qui a un
impact fort sur les salaires, notamment les plus bas. Si I'on peut s’en réjouir pour les
professionnels de I'animation

Nous devons étre vigilants sur nos finances car les modifications portent sur plusieurs
années, et déja, des centres se retrouvent en grande difficulté.

C'est pourquoi, vous l'avez constaté, surement, I'ensemble des centres sociaux et la
fédération (départementale, nationale) agissent pour alerter nos financeurs. 69



